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m Role of Data in Journalism

v' as origin of the news and of related content IQ=_|
) ) ) 01 &

v'(data driven journalism) oy
v" as accurate and verifiable description of inherent»

semantic aspects -
4

v'(precision journalism)

v Basic building block for presentation / usage of news
content I d
v/(visual journalism) I
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m Data Driven Journalism

@ Extracting sense out of data to create newsworthy
stories

# This implies
B Having data
B Analysing data

B [dentifying “sense”, or “sense the news”
B Presenting data

Data » Analysis » Story Publication
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Data Driven Journalism
some Iinsight

Data » Analysis 2 Story ®ublication

Data Harvesting Platform Adaptation

Data Analysis: Team
Which data? Content An)z:dysis Collaboration Selﬁferlgjic\:/riteyen
Which formats? Semantic Analysis o
Which time window? Statistic Analysis Editorial Process

Detecting the Story
Modelling the Story
Developing the Story

Data Classification:
Ontologies
Automated categorisation
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m Best practises

Che New Hork Cimes

B|B
guardian

e

PUBLICA

LA NACION

THE TEXAS TRIBUNE

Editorial objectives
Wanting a 100% digital
product

Data Journalism as a
public service

Continuous improvement
of product quality

Data as source for
narration

Open Source and Open
Data Journalism

Investigative Journalism
through data

Expanding scope from
local to international

Production & org.
approach
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m Our Approach

# RAI wants to foster an approach at Data Journalism
orientated to

B Increase information trustworthiness , based on harvested,
analysed and verifiable data

B Improve user experience through visual presentation of data
B Obtain more and more “full digital ” products exploitable on a
variety of platforms
# Use a combination of the main features from  the best
practise
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m Objectives

= |dentify the most appropriate practises and i
approaches at Data Journalism among the many I

available

BE) . L

"N - = Define a workflow model for the editorial staffs,
Mm ’—';. identifying organisational impacts

=
%

= Design and implement a toolbox and an __ g &_ = = -

integrated platform supporting the workflow T — O
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m Architectural Overview

«Data Team»

«Customer»

RAI - Centro Ricerche e Innovazione Tecnologica RAI Digital



m The Data Team

@ A group of people with multidisciplinary skills
B Journalistic skills
B Technology skills

# Agile interaction towards the objectives

B Technical members support journalists in finding / harvesting
/processing data

B Journalists set the editorial line, develop the story, assess data
relevance

# Result is that

B Efficiency is increased due to sinergy and delegation
B Cross-semination gives birth to unexpected explorations
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m Modelling the Story

Atticolo 1 =

= Quall [ p
Atticolo2 =

Atticalo 1 £

12 aprile 2016: o lantsfatio 9 B
| . L fuale & l'antefatto =
\ ddl "Boschi" passa alla Camera ,——————

{

Posizione dej Radicali =

?

?
9

?

" Referendum costituzionale confermativo
Agenzie del 12 aprile 2016 =

e . 1 [ "Riforma del Senato" - ? come sono andate le vatazion|
ima votazione alla Camera = i
/ (Ottobre 2016)

cosa succede se voto 5§ P

COsa sUCCede $evoto no 9

come funziona un referendum "costituzionale" e "confermativo” 9

Analisi demografica = chipud votzre @ | guale & il contesto referendario @/
Elenco ? f

https://webbrain.com/brainpage/brain/434E72FE-3EED-7B13-2F44-561D8F294F28
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Which Information Sources?

Input Google
Open Data
Media
RAI
Programmes
Internet '“fgta
News
News National
TV News | EVN
News (incl. RAI)
in
RSS
News
Agen
cles
Other subscr. Information Domain of Interest
RAI CMS
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m So what?

# No one alone covers everything is needed for data
journalism
B Neither Google
# We need a wider approach than simply “search on
the web”
® Solution:

B Integrated and flexible search and analysis of heterogeneous
sources at enterprise level

= RAIl Concept Book

RAI - Centro Ricerche e Innovazione Tecnologica RAI Digital




Which Information Sources?

Input Concept Book
Input Google

Open Data Thematic Aggregations
] Hyper Media News
Media (Hyp )

RAI
Programmes

Internet Infota

in

News

National

TV News
News (incl. RAI)

EVN

News
Agen
cies

Other subscr. Information Domain of Interest

RAI CMS
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m RAI Concept Book

# Ral Concept Book is a portal for professional
Information services that addresses DDJ tasks with
a uniform and holistic approach

@ Artificial intelligence and advanced statistical to ols
are used to automate tasks such as information
extraction and multimedia content analysis

# The system allows to define customized search
profiles that are automatically and dynamically
updated with the relevant contents found in the
monitored information sources

16
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m Processing Pipeline
<V

1. Ingest 2. Process

» RSS feeds e Speech to Text

» Blogs * Natural Language

e DTT streams Processing

« EBU Eurovision News * Document Classification
« Rai Archives  Named Entity Recognition
* News Agencies

e Open Data

3. Understand 4. Archive & Access

* News aggregation  Indexing

Search & Retrieval
Browsing & filtering
Recommendation
Exportation

 Topic identification
« Data warehousing

17
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m Personalised Dashboard

— Registra un nuovo profilo di ricerca

Titolo del profilo
Es.: Expo Milano 2015

Termini di ricerca

New proflle Es.: expo,expo milano,expo 2015
reg iStration Separare i termini di ricarca con una virgola

Seleziona un profilo tra quelli disponibili ‘

Berlusconi Assolto  Crisi M.o. Ebola  Educational  Expo Milano 2015  Isis .
) ). ) Available

v A e N

Istituzioni ~ Papa Francesco  Patto Del Nazareno ~ Piemonte  Sanremo 2015 profiles

."A A - - 4 A

Spread  Terrorismo Internazionale ~ Turismo  Tutti | Contenuti

Sviluppato da i
pp thvl;ohl.l.lrcorehe
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S O u rC e S Thematic Aggregations

News Open Data EVN National

N
ok Aglvﬁ Infotain TV News

cies

(incl. RAI)

—

Agenzie Stampa (archivia) Agenzie Stampa (live) Archivio Rai Catalogo Open Data Dossier Ral HMM (Hyper Media Mews) Motizie EvN (Eurovision MNews Exchange) Motizie Tw

Motizie Web

Risultati per pagina = RN

Expo 2015
Expo Due Mila Quindici

Expo

Includi tutti i termini della
ricerca

b=, del dizlogo e della ricerca, Abbiamo guardato al cibo come lingua comune dei popoli, che non vual dire omologazione, ma rispetho delle culure e delle lora radici, scoperta di
valori prafondifs, Sala: 3k stata 2500 della gented Applauditissimo il commissario di Sxo 2015 Giuseppe Sala. Che ha iniziato parlando di numeri: A«Unaora fa - ha deto -
laultima visitatore ha varcato ldingresso

al:

03/06/2015

Expo: calail si

ls | .Con circa mezz'ora di ritardo rispetto all'orario annunciato, alle 17:35 sono stati chiusi al pubblico gli ingressi di Sxpo Milsmo 2015, La giormalists & condutirice Rai Cristina
Parodi ha dato il via alla cerimonia di chiusura ufficiale di Sypo Milsso 2015, presente il presidente della Repubblica Sergio Mattarella. La conduttrice sul palco ha ricordato |
rumeri del successo di Sxpa...icor

03/06/2016

@ Ordina per rilevanza (dal
pits rilevante al meno
rilevante)

ording per data (dal pid

e CUlla el Milo & terra delle potenzialith agricole e alimentari, Questn il t2ma sreltn dal Sudan per |3 sua partecipazions a Sypo Miano 2015 & ribadit nel corsn del Mational
recente al meno recente)

Day dedicato al Passe africano, Alla giornats ha preso parte il ministra del Commercio, Elsadig Mohamed Ali, che ha sottolineato [Simportanza del settore agricolo nell@scanomia
=l Sudan. rhe rannresenta nlitre 1EE5 ok
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Filtrl attiv] [E Risultati 1 - 5di 890 Risultati per pagina« Esporta »

Termini di ricerca:
Expo Milano
Expo 2015 161 ore 13:30 del 01 maggio 2015

wricorda un minuto di siienzio d' did ":lﬁlfl&lr.'E;I'DE aperta | esposizions universale gxpo milang dug mil guingic/ ton (I mondo della politica ke Btizion! la societa’ civile

fucel timora dalle contestazion! sono appes! | black bloc tutta europa (| peggio ha sequito i diretta la cerimania di inaugurazione di expo dus mils quingled momenti emozionant
con centinala di cspiti mighala., 1

Expo Due Mila Quindic

Expo
§ T2 ore 13:00 del 10 aligno 2014
Includ tutt | termini della 4 4
flcarca v Olle quindic| 2 partiamo da shanghai neanche per dirsi che | &xpo due il quingltsideve essere un' occasione per ' italla per raccontare se stess| a racconliers renzic' &' la
comunits’ (taliana d' affari di shanghai sono circa mille | nosty| imprenditor riuscita ad affermarsi nel mercatn interno stesen tempo competitiva del imu venti ricords che cingue
anni fa in questo &' stato il padiglione taliang..,

Dals

01/05/2014 161 ore 20:00 del D1 maggio 2015

o 0l [" allmentazione nutrire Il plano grands glormale latome finalmente gioma arriva safto 3 ploggia ha accompagnato un messagalo di papa francisco 1l pontefice si fa
paortavoce del poverl chiede pane di vita di lavoro per tutt portare |a bandiera italiana una delegazione di diect mila lavorator] che hanno preparat axgo dus mile guinglcra
chidera fa fila | rappresentanti del nepal pagsi, .

- ; TG1 ore 13:30 del 10 giugno 2014

® {Ordina per rilevanza (dal
pil rilevante al meng

Lrtsultat scontati n un' intervista lewinsky comungue catiurare [ voto del moderat che deter minana seconda tappa dells misskong in oriente fierrara anzi dopo (| vietnam nel
rilevartte)

pariiere & ehanohal octasione per parlare dell' expo dug mils quingl/ come velring per chi vole investre n itlia @ corrispandente claudio pagliara parenti un forts sestegno gli

(rling ner daka {dal pin
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m Interactive charts of semantic entities

& Organizzazioni 4 Persone ZTv

Renzi
EXPO Viatteo Renzi

Who?
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m Exploring facts

Italian APERTA EXPO 20
Prime

\‘\'HEIMHEIE\GRWENNH .

1l

Seont alcorteo No-EXGo. 1

Milano, corteo No

ilano, Expo @ cans No Exy hosalments & andaty
DA

Corteo No-Expa | cent

No Expo in piazza a Milana: imbrattate

Riots

o di Milano messo

fuoco. Questa mattina vertice in Prefettura

No Expo in corteo, Milano &:a ferro e

g0zl La polaia arresta unaventenne)

Manifestanti

EXPO, IN PIAZZS DUOMO BOCELL! E LANG

ERPULITPY .,W(ELUEAW}

Dossiers

EXPO, RENZI: OGGL

LE FRECCE TRICOLORT
Manifestanti salgono su Expo Gate

Expo:Frecce tricolori chiudono cerimonia

APETA EXPO 2015 RENZI A INAUGURAZIONE

Milano, Expo e caos No Expo: paradossalmente & andata bene
Scontri al corteo No-Expo: il centro di Milano messo a ferro...
EXPQ, IN PIAZZA DUOMO BOCELLI E LANG LANG

11 MINUTI DI APPLAUSI

No Expo in piazza a Milano: imbrattate vetrine e negozi. La ...
CONCERTO EXPO AL DUOMO CON BOCELLI E LANG

No Expo in corteo, Milano & a ferro e fuoco: bombe carta e ...
DAT BLACK BLOC

Milano, corteo No Expo: & guerriglia in centro cittd

EXPO, IN PIAZZA DUOMO BOCELLI E LANG

APERTA EXPO 2015, RENZI A INAUGURAZIONE

Milano Expo, inaugurazione con Bocelli: 20 mila in ...

Corteo No-Expo: il centro di Milano messo a ferro e fuoco. Q...
Expo 2015, Renzi: «Quattro teppistelli non riusciranno a ro..,
Expo: Scala blindata per prima Turandot

Milano No Expo, prima e dopo

%0 8 T T8 B Te TE O O @ TS T e e I Te e e e e Te

atta e pietre contro auto e vefrine.

alfano andrea black bocelli borsi brigata damrau duomo expo expo, italia

mattarella meli MIIANO morricone piazzola pisapia i reénzi scala
turandot
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1 Luoghi Esports » PR

Vilano

talia
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and time

Scandal on public tenders for Expo works

Opening Ceremony

4 Timeline

When?

I IL MJ Jlmmm
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m A platform for the Data Value Chain

#® Comprehensive Knowledge Archive Network (CKAN)

# Open Source used by many organisations as a
platform for open data publication

® Used in the project as a platform  for data journalism
production
B Editorial staffs <-> CKAN organisations

# Easy integration with other CKAN -based open data

repositories
B Provides updates of data automatically '

@ Extensible via plugins ckan

25
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&AlbenoMessina ® 0 B =

ConceptBook Dataset Organizzazioni Gruppi Informazioni _

Benvenut* su dati.rai.it

Cerca i dati

s = = Tag popolari dipendenti
Il portale di raccolta dati della RAI
citta-metropolitana.

Regione Basilicata

Qualita dell'aria. Dati di monitoraggio

Dati di qualita dell'aria su base oraria, rilevate dalle stazioni di
monitoraggio installate sul territorio..

Elenco beneficiari fondi PO FES dal 2008 al 30/4/2016

Elenco delle attivita finanziate con fondi europei PO FES -
Aggiornamento al 30 aprile 2016
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m Visualisation

#® Many many options available

# Default choice for Datawrapper in this phase of the
project
B Open Source Rari
B Many graphics & many options RAI - Data visualization

# Extensible via plugins

Il sistema di data visualizzazione

Crea il tuo grafico in
pochi secondi

L CREA GRAFICO

or Crea account e & fai login

RAI - Centro Ricerche e Innovazione Tecnologica RAI Digital



m Integration ;E

® Source data selected from the RAI Concept Book
become datasets in CKAN

# Datasets harvested by CKAN are classified and
analysed by RAI Concept Book toolbox

@ |ntegration between CKAN datasets and
Datawrapper

#® SSO between CKAN and Concept Book

28
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Some Initial products (x

Ha: chi arriva e chi
se ne va

—I-falsi'miti sulla migrazi

| cuicca ecag@ROTONo re -
+
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m Conclusions

# Finding the “right” approach at Data Journalism
taking into account RAI's peculiarities

# Multidisciplinarity is key
@ |ntegration of proprietary and SotA  tools works

4 Still much work to do at all levels
B Integration
B Workflow
B Processes and skills

® Very good feedback from RAI top level mgmt

30
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m (some) Future R&l activity

# Tighter integration with Semantic Data
B Open data in RDF

# Developing new automatic classification
technologies
B On more relevant taxonomies than those currently used

@ Improve model for “concepts”
B Evoluting towards more semantic structuring

# Does Visual Search play a role in Data Journalism  ?

#® Second screen & data journalism
B You'll have a look at this in a few minutes

7] BRIDging the Gap for
H_l Enhanced broadcasT
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Thank Youl

Contact me at

Dr. Alberto MESSINA, PhD

RAI — Radiotelevisione ltaliana

Centre for Research and Technological Innovation
alberto.messina@rai.it
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